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1. Einfiihrung

Als Mitglied der Fair Wear Foundation (FWF) ist MASCOT verpflichtet, Gber die Fortschritte bei der
Umsetzung des Kodex flr Arbeitspraktiken zu berichten. Der Sozialbericht ist ein wichtiges
Instrument, mit dem wir unsere kontinuierlichen Bemihungen um Fairness und menschenwirdige
Arbeit kommunizieren.

Dieser Sozialbericht wurde durch die Abteilung fir Unternehmensverantwortung von MASCOT
verfasst und orientiert sich an den Vorgaben der FWF, den OECD-Richtlinien und den
Menschenrechtsprinzipien der Vereinten Nationen.

Uber MASCOT

MASCOT ist ein danisches Familienunternehmen, das 1982 gegrindet wurde. Die Mission des
Unternehmens ist es, die beste Arbeitskleidung und die besten Sicherheitsschuhe der Welt zu
entwickeln, zu produzieren, zu vermarkten und zu verkaufen. MASCOT beschéftigt Mitarbeiter in
Danemark, Vietnam, Laos, Deutschland und in 16 weiteren Landern.

Respekt und Qualitéat waren schon immer unsere Grundwerte. Dies spiegelt sich im
Kundenservice, in langlebigen Produkten und in der Verantwortung gegeniiber Menschen und
Umwelt wider. Wir engagieren uns fur das Wohlergehen der Arbeitnehmer, fur faire
Arbeitsbedingungen und fiir hohe Qualitat bei Dienstleistungen und Produktion. Die billigste
Arbeitskleidung zu verkaufen und zu liefern, war flr uns noch nie eine strategische Prioritat. Wir
wollen stattdessen das beste Produkt anbieten.

Wir haben eigene Fabriken etabliert, um hohe Produktqualitdt und gute Arbeitsbedingungen fir die
Mitarbeiter, die unsere Arbeitskleidung produzieren, sicherzustellen. Mehr als zwei Drittel unserer
gesamten FOB stammen aus unserer eigenen Produktion und werden von unserem Mitarbeiter in
den Fabriken in MASCOT Vietnam (MVN) und MASCOT Laos (MLS) angefertigt.

Die verbleibende FOB wird von Handelswarenlieferanten und Unterauftragnehmern geliefert, die
wir jahrlich besuchen und Uberprifen, um sicherzustellen, dass sie unsere Standards einhalten.
Dies wurde nattrlich durch COVID-19 beeintrachtigt.

Audits, Qualitat und KorrekturmafRnahmen

Wir fihren regelmaRig interne Audits und Audits durch Dritte durch, um potenzielle Risiken zu
beheben oder abzumildern. Wir sind nach ISO 9001 fur unser Qualitdtsmanagement und nach
SAB8000 fur unsere sozialen Bedingungen in unseren Produktionsstéatten in Vietham und Laos
zertifiziert.

Allein die SA8000-Audits finden viermal pro Jahr in den einzelnen Fabriken statt. Die Social
Performance Teams vor Ort dokumentieren dies und es werden tagliche Kontrollen und
regelmafige Schulungen durchgefiihrt. Die Social Performance Teams sind aul3erdem befugt,
dem Management Verbesserungsvorschlage zu unterbreiten. Sollte das Management solche
Vorschlage ablehnen, kdnnen die Teams bei den Auditoren ,Einspruch® gegen die Entscheidung
einlegen.

KorrekturmalBnahmen werden kontinuierlich und in Abstimmung mit der Zentrale in Danemark
geplant und durchgeftihrt.



Indem wir die Anforderungen unserer eigenen Standards, Mitgliedschaften und Zertifizierungen
erfullen, sorgen wir fur ein gutes Arbeitsumfeld. Wir verpflichten uns, keine Kinderarbeit
zuzulassen, die Gleichstellung der Geschlechter zu gewahrleisten und eine angemessene
Entlohnung zu bieten.

Wir vergiiten Uberstunden und akzeptieren kein libermaRiges MafR an Uberstunden. Die
Arbeitnehmer (weltweit) haben die Mdglichkeit, einer Gewerkschaft und einer
Arbeitnehmervertretung beizutreten, und werden entsprechend informiert. Der Verhaltenskodex fur
Lieferanten beschreibt die Erwartungen in Bezug auf das Lohnniveau der Arbeitnehmer, den
regulierten Einsatz von Chemikalien sowie die Nulltoleranz in Bezug auf ibermafige Uberstunden,
Diskriminierung, Zwangsarbeit, Gewalt und Beléstigung. Der Kodex umfasst auch eine
Vereinbarung Uber ordnungsgemale Vertragsgestaltung zwischen Arbeitgebern und
Arbeitnehmern.

Fur die ambitionierte und strukturierte Arbeit im Bereich der verantwortungsvollen Produktion in
unseren beiden eigenen Fabriken in Vietham und Laos haben wir mehrere Auszeichnungen
erhalten, zuletzt im Dezember 2021 von der Amerikanischen Handelskammer in Hanoi als
Anerkennung fur unseren Einsatz auf dem Gebiet der sozialen Verantwortung vor und wéhrend
der COVID-19-Pandemie.

2. COVID-19-Nachtrag

Auch 2021 war COVID-19 wieder allgegenwartig und beeinflusste viele Aspekte des Geschafts.

2.1 Lenkungsausschiisse

In unseren Produktionsstatten in Vietnam und Laos haben wir Lenkungsausschiisse etabliert, an
denen Vertreter aus der Personal- und Verwaltungsabteilung, Social Performance Teams, Arzte
und Arbeitnehmervertreter mitwirken. Die SicherheitsmaRnahmen und Reaktionen auf COVID-19
und auf die Vorschriften wurden gemeinsam von der Fabrik und dem Hauptsitz in Danemark
entwickelt und umgesetzt.

2.2 Lockdowns

Unsere beiden eigenen Produktionsstatten waren 2021 von Lockdowns betroffen, ebenso wie die
Fabrik eines unserer Handelswarenlieferanten.

2.3 Lohne und Gehalter

In unseren eigenen Fabriken

Die angestrebten Gehaélter fir unsere Mitarbeiter in Vietnam und Laos basieren im Allgemeinen auf
dem Wunsch nach qualifizierten Arbeitskraften und einer angemessenen Perspektive fur die
Beschaftigung. Konkret bedeutet dies, dass unsere Gehalter standardmafig tber dem
gesetzlichen Mindestlohn und dem berechneten Grundbedarf liegen. Zusétzlich zum Grundgehalt
setzen wir Pramien ein, um die Mitarbeiter zu motivieren, an Schulungen teilzunehmen und die
Sicherheitsausriistung zu benutzen. Mittagessen, medizinische Versorgung (freier Zugang zu den
eigenen Arztpraxen) und sauberes Trinkwasser sind kostenlos.

MASCOT hat wahrend der COVID-19-Pandemie und der Lockdowns ein angemessenes
Vergutungsniveau aufrechterhalten. Bei einem Lockdown zahlen wir 70 Prozent des vollen Lohns
an unsere Mitarbeiter in den Produktionsstatten in Viethnam und Laos. Dabei sinken die L6hne



jedoch niemals unter den gesetzlichen Mindestlohn. Erkrankt ein Beschaftigter an COVID-19,
zahlen wir wahrend der Dauer der Krankschreibung 100 % des Grundgehalts.

Bei den Handelswarenlieferanten

Unser Handelswarenlieferant in Kambodscha, der mehr als 2100 Personen beschaftigt, war im Mai
2021 von einem staatlich verordneten Lockdown betroffen. Wéahrend des Lockdowns unterstitzte
der Lieferant seine Belegschaft durch die Zahlung des gesetzlichen Mindestlohns plus
zusatzlichen 30 USD. Unsere Ubrigen Handelswarenlieferanten haben keine Lockdowns gemeldet.

2.4 Sicherheit

In unseren eigenen Fabriken

Die Mitarbeiter in unseren Produktionsstéatten in Vietnam und Laos wurden Uber die Strategien zur
Eindammung der Ansteckungsgefahr informiert und verhalten sich entsprechend. Es wurden auch
verschiedene Poster und anderes Informationsmaterial zum Thema Kontaminationskontrolle
ausgearbeitet und verteilt. Dartiber hinaus haben wir Abstandsmarkierungen angebracht, Kabinen
in der Kantine und am Arbeitsplatz aufgestellt, Test- und Impfstral3en eingerichtet, die
Kdrpertemperatur an den Eingangstoren gemessen, die Verwendung von Masken und
Desinfektionsmitteln vorgeschrieben sowie Isolierbereiche eingerichtet.

Reisegenehmigungen erfordern den medizinischen Nachweis, geimpft oder frei von Krankheiten
zu sein. Reisen in und aus Risikogebieten wurden verboten, und die allgemeinen Empfehlungen
der lokalen Behorden wurden befolgt.

Das medizinische Personal wurde aufgestockt, da es liber 2200 Mitarbeiter wdchentlich
untersuchen und in Zusammenarbeit mit den lokalen Behérden Impfungen (einschliellich
Auffrischungsimpfungen) organisieren musste. Die allgemeine medizinische Versorgung in den
Fabriken wurde durch Strategien zur Eindammung der Pandemie beeintrachtigt, wie z. B. Masken,
Distanzierungsmafnahmen, Isolierung, Temperaturmessung usw., konnte aber dennoch wahrend
der Pandemie fortgesetzt werden.

Bei den Handelswarenlieferanten

Bei den Handelswarenlieferanten haben die nationalen Impfprogramme Vorrang vor unserem
Einfluss und der Erlaubnis, Impfstoffe anzubieten. Die meisten Lieferanten berichten jedoch, dass
ihre Belegschaft zu 100 % geimpft ist. Einige planen sogar Auffrischungsimpfungen. Wir haben
uns stattdessen darauf konzentriert, die Kommunikation aufrechtzuerhalten und die Lieferanten mit
Informationen Uber die Bekdmpfung von Gewalt und Belastigung, den Fair-Wear-Kodex in Bezug
auf Arbeitspraktiken, Beratungsstellen, Arbeitnehmervertretungen, Vereinigungsfreiheit usw. zu
versorgen und zu unterstitzen.

2.5 Beschaffung

Wir hatten stets im Blick, dass die oben genannten Themen zu Stress bei den Lieferanten fliihren
koénnen, der letztlich zulasten der Arbeitnehmer geht. Trotz aller Bemihungen, die Kontrolle zu
behalten, erfordern Schwankungen bei der Verfligbarkeit von Rohstoffen, bei den Energiepreisen
und beim Transport Flexibilitdt bei der Preisgestaltung und bei der Handhabung von
Verspatungen. Zu den Bemiuhungen um einen moglichst reibungslosen Ablauf gehdren die
Planung und Vereinbarung von Bestellungen und Logistik im Voraus, um sowohl MASCOT als
auch unseren Lieferanten Planungssicherheit zu geben.



2.6 Audits

In unseren eigenen Fabriken
In den eigenen Fabriken von MASCOT konnten SA8000-Audits durchgefihrt werden.

Bei den Handelswarenlieferanten

SGS hat wahrend der Pandemie keine Audits bei Handelswarenlieferanten durchgefiihrt, was
Auswirkungen auf den Ublichen Drittanbieteransatz von MASCOT hatte. Wir waren daher
gezwungen, uns auf BSCI-Audits durch Dritte zu verlassen, die auf Initiative des Lieferanten
durchgefuhrt wurden. Der tagliche Kontakt und die Betreuung der Handelswarenlieferanten durch
unsere Zentrale setzten sich jedoch auch 2021 fort. In einigen Féllen konnten unsere Mitarbeiter
im Land des Lieferanten sogar Besuche vor Ort machen.

2.7 Recht auf Vereinigungsfreiheit

Das Recht auf Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Grindung von Gewerkschaften sind fir uns
von grol3er Bedeutung. Diese Rechte sind mit dem Konzept des strukturellen Dialogs zwischen
den Arbeitnehmern und unserem Arbeitnehmervertreter und Sicherheitsbeauftragten verknipft.

Wir stehen mit unserem Mitarbeiter in Vietnam und Laos in einem kontinuierlichen Dialog. Dartber
hinaus fuhren wir einen offenen Dialog mit unseren Handelswarenlieferanten, die ebenfalls haufig
besucht werden. Dieses Verantwortungsprinzip hat sich wahrend der Pandemie mit ihren
variierenden Vorschriften, Impfungen und Infektionsraten als pragmatischer Ansatz erwiesen.

Wir betrachten den Dialog mit den Handelswarenlieferanten als ein Instrument fur eine
ausgeglichene Beziehung zwischen Management und Belegschaft sowohl intern als auch extern.
Der Dialog ist eine Mdglichkeit, potenziellen Konflikten vorzugreifen oder diese zu l6sen, und bietet
die Gelegenheit, Gewerkschaften und die Arbeitnehmerverbande einzubeziehen, falls dies von den
Arbeitnehmern gewinscht wird.

An den Produktionsstandorten von MASCOT in Vietnam und Laos werden die Dialoge regelmafig
entweder mit Gewerkschaftsvertretern oder zumindest durch Dokumentation und Berichterstattung
an die lokale Gewerkschaft gefuhrt.

3. FWF-Mitgliedschaft

MASCOT ist seit 2019 Mitglied der Fair Wear Foundation. Dies ist also der zweite Sozialbericht.
Wir schulen und informieren unser Personal Uber die Leistungen und Mdglichkeiten, die die
Mitgliedschatt bietet, und erstellen Berichte und Jahresplane Uber den sozialen Fortschritt.
AulRerdem durchlaufen wir ein Marken-Audit, dessen Ergebnis die Gesamtbewertung der sozialen
Verantwortung in unserer gesamten Lieferkette ausweist.

3.1 Fokusbereiche im Jahr 2021

Auch wenn wir die Fair-Wear-Mitgliedschaft und die damit verbundenen Verpflichtungen in Zeiten
ohne Pandemie noch nicht erleben konnten, haben wir sichere und gesunde Arbeitsbedingungen
als unseren Schwerpunkt fur das Jahr 2021 gewahlt. Dabei handelt es sich um ein entscheidendes
Thema, bei dem viele andere Grundséatze eine Rolle spielen und bertcksichtigt werden.

In unseren eigenen Produktionsstatten werden die Mitarbeiter vom ersten Tag an in Sachen
Sicherheit geschult und ausgebildet. Dazu gehdren sogar ein Verkehrssicherheitskurs, ein
Brandschutztraining sowie Gesundheitsaufklarungskampagnen, die dafiir sorgen sollen, dass die
Mitarbeiter auch in ihrer Freizeit sicher und gesund sind.



Mehrere Abteilungen sind an der kontinuierlichen Aufrechterhaltung eines hohen
Arbeitsschutzniveaus beteiligt, und zwar durch standigen Dialog und Audits bei den
Handelswarenlieferanten — soweit dies aufgrund von COVID-19 mdglich ist.

3.2 Die Empfehlungen von Fair Wear fiir das Jahr 2021

Im Rahmen unseres ersten Brand Performance Checks im Jahr 2020 und des allgemeinen Dialogs
mit der Fair Wear Foundation haben wir konkrete Empfehlungen und Vorgaben fiir unser zweites
Jahr der Zusammenarbeit mit Fair Wear und deren Kodex fur Arbeitspraktiken erhalten. Die
folgende Liste enthalt eine Reihe konkreter Empfehlungen.

Bei der ersten Empfehlung handelt es sich um eine eingehendere Beschaftigung im Hinblick auf
ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Preis und Lohnen. Bei mehr als zwei Drittel unserer FOB
haben wir die direkte Kontrolle tiber das Preis-/Lohnverhéltnis, das weiter unten in diesem Bericht
Uber unsere Produktionsstatten in Vietham und Laos néher erlautert wird. Diese Léhne liegen tber
dem gesetzlichen Mindestlohn und dem berechneten Grundbedarf. Um mit unseren
Handelswarenlieferanten an dem Preis-/Lohnverhdltnis arbeiten zu kénnen, bendtigen wir
zunachst Kenntnisse uber den gesetzlichen Mindestlohn und das Lohnniveau bei unseren
Lieferanten. Daher wurde der Schwerpunkt auf die Daten von Lohn- und Gehaltsabrechnungen
gelegt, die im Rahmen von externen Audits ermittelt werden. Wir dulden keine Lohne, die unter
dem gesetzlichen Mindestlohn liegen. Dies kommt in unserem Verhaltenskodex fir Lieferanten
zum Ausdruck, der von allen unseren Lieferanten unterzeichnet wird.

Die zweite Empfehlung betrifft die Sensibilisierung fir unsere Fair-Wear-Mitgliedschaft und die
Umsetzung des Kodex fur Arbeitspraktiken. Deshalb haben wir unseren Lieferanten und
Bezugsquellen Informationen Uber unsere Mitgliedschaft, inre Auswirkungen und die damit
verbundenen Erwartungen tbermittelt. Das Informationsmaterial umfasst den Kodex fiir
Arbeitspraktiken sowie Merkblatter flr Arbeitnehmer und Fragebdgen.

Dies steht im Zusammenhang mit der dritten Empfehlung, denn es sollte sichergestellt werden,
dass alle Lieferanten bis Ende 2021 das Informationsblatt fur Arbeitnehmer erhalten und
ausgehangt haben. Wir sind dieser Empfehlung nachgekommen und haben sie auf der internen
Plattform von Fair Wear dokumentiert.

Die vierte Empfehlung bestand darin, sicherzustellen, dass der tiirkischen MASCOT-Lieferanten
seine Einhaltung der Fair-Wear-Leitlinien fir ttirkische Bekleidungsfabriken, die syrische
Flichtlinge beschaftigen, dokumentiert. Wir haben einen unterzeichneten Zusatz zum
Verhaltenskodex eingeholt, in dem der Lieferant zusichert, dass er bestimmte Vorgaben bei
Risiken in diesem Bereich einhélt.

4. Beschaffungsstrategie

Die Beschaffungsstrategie von MASCOT ist zweigleisig ausgerichtet: Zum einen auf unsere eigene
Produktion und zum anderen auf externe Handelswaren, denn wir sind eines der wenigen
Unternehmen der Arbeitskleidungsbranche mit eigenen priméren Produktionsanlagen, die fiir mehr
als zwei Drittel der FOB im Jahr 2021 standen. Unabhangig von der Art des Lieferanten férdert
MASCOT soziale Verantwortung durch Vereinigungsfreiheit, faire Lohne, freiwillige
Vereinbarungen tber Arbeitsbedingungen und die Abschaffung von Kinderarbeit. Diese Aspekte
sind im Verhaltenskodex konkret beschrieben und werden bei den Lieferantenaudits Uberpruift.



4.1 Die eigene Produktion

Wie bereits beschrieben, sind sowohl unsere eigenen Produktionsstatten nach SA8000 zertifiziert
als auch unsere Produktionsstatten in Vietham und Laos, in denen wir strukturell und aktiv an der
Gestaltung der sozialen Bedingungen arbeiten.
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Der Schwerpunkt liegt auf sicheren und gesunden Arbeitsbedingungen. Zu den besonders
hervorzuhebenden Themen gehéren medizinische Versorgung in den Fabriken,
Sicherheitsschulungen, Arbeitnehmerrechte und Plattformen fir Arbeitnehmerverbande sowie
sichere Maschinen und Ausristung. Dies ist nicht nur fir die Nahenden von Vorteil, die somit
beispielsweise keine schweren Hebearbeiten mehr ausfihren miissen, sondern auch eine
Notwendigkeit fur die fortschrittlichen Prozesse, die das Nahen anspruchsvoller
Arbeitskleidungsprodukte erfordert.

4.2 Handelswaren

Erganzend zur eigenen Produktion kaufen wir eine kleinere Anzahl von Produkten ein, die wir als
,=Handelswaren“ bezeichnen (nicht zu verwechseln mit Fertigwaren). Die Hersteller von
Handelswaren befinden sich in Bangladesch, China, Vietham, der Tirkei und Kambodscha.

Wir arbeiten kontinuierlich tber mehrere Jahre hinweg mit 10 bis 14 Lieferanten von Handelswaren
zusammen. Die grof3ten dieser Lieferanten sind seit 8 bis 12 Jahren unsere Handelspartner. Bei
anderen Lieferanten ist dieser Zeitraum etwas kirzer und betragt zwischen 2 und 5 Jahre, was vor
allem auf Anderungen im Produktsortiment zuriickzufiihren ist. Wir beschaffen und kaufen die
Rohmaterialien fur die Handelswaren nicht selbst (wie bei unseren eigenen Produktionsstatten),
sondern geben detaillierte Produktspezifikationen fur alle Rohmaterialien inklusive Verpackung vor.
In den Fabriken werden laufend Produktqualitdtskontrollen vor und nach der Produktion
durchgefinhrt.

Wir arbeiten eng mit allen unseren Lieferanten von Handelswaren zusammen und stehen in
haufigem Kontakt mit denen, sowohl Uber die Zentrale in Danemark als auch durch unsere
Mitarbeiter vor Ort in China und Bangladesch. Wir kommunizieren regelmafig mit den Lieferanten
und besuchen sie in der Regel mindestens einmal jahrlich vom Hauptsitz aus. Aufgrund der



Pandemie war dies jedoch nicht mdglich. Stattdessen haben MASCOTs Mitarbeiter vor Ort die
Lieferanten besucht.

4.3 Organisation der Beschaffungsabteilung

Die Beschaffung und der Dialog mit den Handelswarenfabriken werden von der
Beschaffungsabteilung in unserer Zentrale gehandhabt.

Der grof3te Posten bei den Handelswaren ist der Einkauf von Arbeitskleidung und deren Zubehor.
Dies erfolgt durch unsere Abteilung fur Einkauf und Qualitat. Die verbleibenden Waren entfallen
auf den Einkauf von Schuhen und Sicherheitsschuhen, der von der Footwear-Abteilung getatigt
wird.

Der Posten Kleidung und Zubehor fiir Arbeitskleidung wird von einem Team in unserer
Beschaffungs- und Qualitatsabteilung betreut. Das Team besteht aus Mitarbeitern mit Sitz in
Bangladesch, China und Danemark. Die Abteilung Beschaffung und Qualitat ist daflr
verantwortlich, Lieferanten zu finden, die unsere Anforderungen an Qualitat, Preis und
Liefersicherheit erfillen. Die Abteilung ist auch dafur verantwortlich, die Fabriken jahrlich und
immer vor Beginn einer neuen Zusammenarbeit zu besuchen. Die Abteilung ist fur die
Organisation und Nachverfolgung von Audits in den Fabriken verantwortlich, um sicherzustellen,
dass die Fabriken unsere Standards fur Arbeitsbedingungen einhalten. Dariber hinaus informiert
die Abteilung die Lieferanten tber den Verhaltenskodex von MASCOT und priift dessen
Einhaltung. Sie informiert die Lieferanten zudem Uber die aktuellen Herausforderungen in der
Branche und beispielsweise Uber unsere Mitgliedschaft in der FWF sowie alles, was damit
einhergenht.

Die Footwear-Abteilung ist fur die Pflege und Aktualisierung unseres Schuhsortiments durch
Qualitatskontrolle und Produktentwicklung verantwortlich. Die Abteilung verhandelt Preise und legt
Qualitatsanforderungen, Lieferbedingungen sowie Bestellmengen direkt mit den Lieferanten fest.
Die Abteilung steht in direktem Kontakt mit den Lieferanten und informiert sie Uber die Fair-Wear-
Mitgliedschaft von MASCOT und den Fair-Wear-Kodex fur Arbeitspraktiken. Dieser
Informationsaustausch wird durch COVID-19 erschwert, da wir nicht die Moglichkeit haben, zu
reisen und bei der Umsetzung zu helfen.

4.4 Produktionszyklus

Das Produktsortiment von MASCOT basiert auf Markteinfiihrungen von
Arbeitskleidungskollektionen oder Einzelprodukten, die Uber Jahre im Sortiment verbleiben. Somit
gibt es keine regelmafigen saisonalen Einfuhrungen und die Produkteinfiihrungen sind tber das
Jahr verteilt. Dartiber hinaus ist die Lebensdauer unserer Produkte nicht durch aktuelle Trends
begrenzt, sondern durch die Langlebigkeit des Produkts. Viele Produkte bleiben mehr als zehn
Jahre auf dem Markt, daher gibt es auch bei unseren Zulieferern eine hohe Produktionskontinuitat
und Fachwissen Uber die Produkte. Bei der Entwicklung neuer Produkte fiihren wir in enger
Zusammenarbeit mit den Anwendern der Bekleidung umfangreiche Material- und Funktionstests
durch. Dies geschieht, um sicherzustellen, dass die Produkte eine lange Lebensdauer und
Haltbarkeit haben. Die geringe Wechselrate der Produkte in Verbindung mit einer gewissen
Vorhersehbarkeit bei saisonalen Artikeln (Winterjacken im Vergleich zu Arbeitsshorts) bedeutet,
dass wir detaillierte Prognosen und Planungen der zu erwartenden Bestellungen fir ein ganzes
Kalenderjahr vornehmen kdnnen. Dies tragt dazu bei, die Liefersicherheit zu gewéhrleisten. Es
erhoht auch die Planungsmaoglichkeiten fur unsere Lieferanten, wodurch die Notwendigkeit von
Uberstunden entfallt.

In unseren eigenen Produktionsstétten konnen wir die Reihenfolge, in der die Produkte produziert
werden, selbst bestimmen. Dadurch lassen sich alle Anderungen bei den Anforderungen der
Kunden beriicksichtigen, ohne Uberstunden zu verursachen. In unseren eigenen
Produktionsstétten ist die Anzahl der erlaubten Uberstunden im Rahmen der SA8000-Zertifizierung



klar definiert. Die Anzahl der Uberstunden in den Fabriken fiir Handelswaren wird von SGS
und/oder BSCI wéahrend der jahrlichen Audits Gberprift. Wir sind uns bewusst, dass wir die Menge
der Uberstunden in den externen Fabriken nicht kontrollieren konnen, aber wir kénnen durch die
SGS-Audits sicherstellen, dass Uberstunden freiwillig und begrenzt sind sowie dass die Mitarbeiter
fur Uberstunden die richtige Bezahlung erhalten.

Die Produktionszeit (von der Auftragserteilung bis zur Lieferung) betragt sowohl bei MASCOTSs
eigener Produktion als auch bei den Lieferanten der Handelsware 90 Tage, sofern die
Rohmaterialien verfugbar sind. Die Produktionszeit fiir Schuhwerk betragt in der Regel 120 Tage
(von der Auftragserteilung bis zur Lieferung).

5. Lieferantenbeziehungen und
KorrekturmafRnahmen

MASCOT hat im Jahr 2021 keine neuen Lieferantenbeziehungen aufgenommen. Bei der Auswahl
eines neuen Lieferanten bewerten wir jedoch die sozialen Bedingungen und Arbeitsbedingungen,
Quialitats- und Umweltzertifizierungen, den Gesamteindruck der Fabrik, die Leitungsebene, den
Grad der Kommunikation, Léhne und Preise. Alle Produktionsstatten fir Handelswaren werden
von einer externen Partei Uberprift, bevor wir eine Zusammenarbeit eingehen. AnschlieRend
werden (normalerweise) jahrlich Audits und Besuche durchgefiihrt, um die sozialen Bedingungen
fur die Arbeitnehmer aufrecht zu erhalten und unzulangliche Bedingungen zu beheben oder zu
optimieren.

Unsere Produktionsstatten in Vietnam und Laos werden viermal jahrlich tiber SA8000 (SAlI)
auditiert. Zwei der Audits werden intern von einem geschulten Social Performance Team
durchgefihrt, das auch fur die Dokumentation und Prifung der Ergebnisse verantwortlich ist.
Dieses Team wird auch in der Nachverfolgung geschult, falls Beanstandungen behoben werden
mussen. Dariiber hinaus erhalten alle unsere Mitarbeiter in Laos und Vietnam Schulungen in den
SA8000-Grundsatzen, damit sie wissen, was sie bedeuten, und um sicherzustellen, dass sie ihre
Rechte kennen. Neue Mitarbeiter werden am ersten Tag ihrer Beschéftigung zum Fair-Wear-
Kodex fir Arbeitspraktiken geschult. Die Nachschulung findet einen Monat spéater statt, und die
gesamte Belegschaft wird in Laos viermal pro Jahr und in Vietham einmal pro Jahr nachgeschult.

Um bei unseren Handelswarenlieferanten Audit-Mudigkeit zu vermeiden und einen ehrgeizigeren
Ansatz in Bezug auf die Bedingungen der Arbeitnehmer zu etablieren, streben wir einen
kontinuierlichen Dialog und Transparenz an, indem wir nur die notwendigen Audits einfordern. Dies
ist erforderlich, um eine dauerhafte Beziehung zu den Lieferanten zu pflegen und einen
kontinuierlichen Dialog zu fihren, eigene Besuche vorzunehmen und Audits zu unterstiitzen. Wir
nutzen die Audits, um unsere Grundwerte in Bezug auf Qualitdt und Respekt in unserer Lieferkette
zu verwirklichen. Wir sind der Ansicht, dass dies ein kontinuierlicher Prozess ist und nicht etwas,
das nur einmal erreicht oder tbertroffen werden muss.

5.1 Soziale Verantwortung als Standard

MASCOT beschéftigt sich seit 2011 aktiv mit Standards fur soziale Verantwortung (damals wurden
wir zum ersten Mal nach SA8000 zertifiziert), aber eigentlich wird ,Anstand” als pragmatisches
Prinzip schon seit der Griindung des Unternehmens im Jahr 1982 gelebt. Sozialstandards haben
fur uns den gleichen Stellenwert wie jedes andere Managementsystem. Sie sorgen fur Effizienz
und Struktur bei der taglichen Arbeit und der Kontrolle sozialer Verantwortung.



Managementsystem

Die Geschéftsleitung ist daflr verantwortlich, dass alle unsere Mitarbeiter in regelmaRigen
Abstanden Uber ihre Rechte informiert und geschult werden. Wir beriicksichtigen interkulturelle
Werte und Perspektiven, wenn wir auf internationaler Ebene tatig sind. Alle wichtigen Dokumente
(z. B. Unternehmens- und Personalpolitik) sind daher auf Englisch, Vietnamesisch und Laotisch
verflgbar.

Diskriminierung

MASCOT achtet sehr auf das Thema Diskriminierung und strebt nach Synergieeffekten bei der
interkulturellen Teamarbeit. SA8000 kontrolliert und auditiert speziell im Hinblick auf
Diskriminierung und hilft uns, dafiir zu sorgen, dass Beschaftigung, Vergitung, Zugang zu
Schulungen, Beftrderung, Kiindigung oder Ruhestand nicht auf Ethnizitat, nationaler, territorialer
oder sozialer Herkunft, Religion, Geschlecht, sexueller Orientierung oder anderen persoénlichen
Merkmalen beruhen. Fair Wear lenkt den Blick systematisch auf landerspezifische
Diskriminierungsrisiken.

DisziplinarmaRnahmen

MASCOT duldet keine inhumanen Handlungen wie korperliche Bestrafung, psychischen oder
physischen Zwang oder verbale Beschimpfungen und erlaubt keine harschen oder
unmenschlichen Verhaltensweisen. Alle unsere Mitarbeiter werden Uber die Folgen unbefugter
psychischer oder physischer MalBhahmen informiert, und wir verfiigen Uber ein System, das es
unseren Mitarbeiter ermdglicht, sich Uber rechtswidrige Disziplinarmal3nahmen zu beschweren.

Beziehung zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern

Wir leiten unsere Produktionsstatten in Vietham und Laos nach skandinavischen Prinzipien,
genauso wie an allen anderen Orten der Welt, an denen wir tatig sind. In der Praxis bedeutet dies,
dass ein regelméaRiger Dialog zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern in strukturierter Weise
und in beiderseitigem Einvernehmen geflhrt wird, unter Einbeziehung von Arbeitnehmer- und
Gewerkschaftsvertretern. Wir sind dafur verantwortlich, Zeit und Ort fur diesen regelmafigen
Dialog zu vereinbaren.

Arbeitszeit

Wir respektieren und unterstitzen Tarifverhandlungen und die damit verbundenen
Vereinbarungen. Eine normale Arbeitswoche bei MASCOT (berschreitet niemals 48 Stunden und
Uberstunden werden gemaR den geltenden Gesetzen vergiitet, wobei ein Maximum von 200
Stunden pro Jahr nicht Gberschritten werden darf.

Bei den Handelswarenlieferanten variieren die Uberstunden. Wahrend Uberstunden in der
Hauptsaison normal sind, gibt es in der Nebensaison Monate, in denen Uberstunden unnétig sind.
Audits durch Dritte sorgen dafiir, dass Uberstunden freiwillig geleistet werden, sich nur tiber kurze
Zeitraume erstrecken und ordnungsgemal vergitet werden.

Vergiitung

Wie im COVID-19-Nachtrag beschrieben, sind die Zielldhne fir unsere Mitarbeiter in Vietham und
Laos deutlich héher als der gesetzliche Mindestlohn, und die Mitarbeiter haben die Mdglichkeit,
verschiedene Pramien zu erhalten. So zum Beispiel in Vietnam, wo die Mitarbeiter flr das Tragen
von Sicherheitsschuhen oder das Einhalten des Tempolimits bei Gabelstaplern usw. belohnt
werden. Diese Pramie dient dazu, die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter in unseren
Fabriken zu gewahrleisten.
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Wir bieten aufl3erdem eine Leistungspramie in Hohe des Stiickkostensatzes. Zum vietnamesischen
Neujahrsfest Tet und zum laotischen Neujahrsfest Pi Mai erhalt jeder Beschaftigte einen
zusatzlichen Monatslohn. Und schlief3lich kénnen die Mitarbeiter im Zusammenhang mit den
Auszeichnungen ,Mitarbeiter des Monats® und ,Mitarbeiter des Jahres" Pramien erhalten.

MASCOT fordert von den Lieferanten, dass die Léhne tber dem gesetzlichen Mindestlohn liegen
und Uberstunden entsprechend vergiitet werden. Die Einhaltung dieser Anforderungen flieRt in die
Durchfiihrung und Bewertungen externer Audits mit ein.

Kinderarbeit

Den Vorgaben der SA8000 und unserem Verhaltenskodex entsprechend erlauben wir keine
Kinderarbeit. International gilt Arbeit von unter 16-J&hrigen als Kinderarbeit, es sei denn, das
Mindestalter flr Arbeit oder Schulpflicht ist nach lokalem Recht héher, dann gilt das héhere Alter.

- In Vietnam liegt das Mindestalter fUr eine Vollzeitbeschaftigung bei 18 Jahren.

- In Laos liegt das Mindestalter fur eine Vollzeitbeschaftigung bei 16 Jahren, vorausgesetzt, es
werden keine Uberstunden gemacht, die laut lokaler Gesetzgebung in Laos erst ab einem Alter
von 18 Jahren zulassig sind. In unseren eigenen Betrieben in Vietnam und Laos haben wir keine
Vollzeitmitarbeiter, die junger als 18 Jahre sind.

Pflichtarbeit, Vereinigungsfreiheit

Bei MASCOT gibt es keine Zwangs- oder Pflichtarbeit. Die Arbeithehmer in Vietham und Laos sind
in der Gewerkschaft ,Vietnam General Confederation of Labour® organisiert. Die Mitgliedschaft in
der Gewerkschatft ist jedoch eine Angelegenheit zwischen der Gewerkschaft und den
Arbeithnehmern.

Die Vereinigungsfreiheit und die Grundsétze der Tarifverhandlungen werden bei den
Handelswarenlieferanten auditiert und sind im Verhaltenskodex fiir Lieferanten dargelegt.

Gesundheit

Die SA8000 fordert, dass alle Mitarbeiter in einer sicheren und gesunden Arbeitsumgebung unter
guten Arbeitsbedingungen arbeiten, unabhangig von ihrem Status im Unternehmen. MASCOT hat
einen Arbeitsschutzausschuss gebildet, der sich aus Vertretern des Managements und der
Arbeitnehmer zusammensetzt. Dieser Ausschuss hat die Aufgabe, eine gesunde und sichere
Arbeitsumgebung zu gewahrleisten.

In den Fabriken in Vietham und Laos unterhalten wir staatlich zertifizierte
Gesundheitseinrichtungen. Sie sind fir die tagliche Arbeit rund um das Thema Gesundheit
zustandig, einschlie3lich Pravention und Informationskampagnen. Das betriebliche
Gesundheitssystem ist fur alle Mitarbeiter kostenlos. Mit unseren Informationskampagnen mdochten
wir die Mitarbeiter dartber aufklaren, wie sie auch auf3erhalb der Arbeitszeit auf ihnre Gesundheit
achten konnen, zum Beispiel in Bezug auf Erndhrung, Korperpflege und Informationen tber
Krankheiten und Epidemien.

Wir sind dafur verantwortlich, eventuelle Gesundheits- und Arbeitsunfalle zu verhindern und am
Arbeitsplatz Arbeitsschutzrisiken zu bewerten. Bei einem Sicherheitsvorfall schaltet MASCOT die
Arbeitsschutzbeauftragten ein.
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Mittagessen
Wir bieten allen unseren Mitarbeitern in Vietham und Laos ein kostenloses Mittagessen an, das
hinsichtlich der Hygiene und des Nahrwerts kontrolliert wird.

Mutterschaft
MASCOT ist verpflichtet, die Risiken am Arbeitsplatz fir Mutter, Schwangere und Stillende zu
bewerten.

Schwangere Frauen haben bei MASCOT Anspruch auf sechs Monate Mutterschaftsurlaub und
anschliel3end verkurzte Arbeitszeiten. Die Arbeitszeiten sind reduziert, bis das Kind 12 Monate alt
ist. Trotz reduzierter Arbeitsstunden wird der volle Lohn gezahlt. Darliber hinaus bieten wir
Schwangeren eine Arbeitsplatzgarantie nach Beendigung des Mutterschaftsurlaubs. Schwangere
Mitarbeiterinnen erhalten auf3erdem finf Tage Urlaub fir Untersuchungen im Zusammenhang mit
ihrer Schwangerschaft und kdnnen auch in unseren medizinischen Einrichtungen Hilfe erhalten.

Kinderbetreuung

Einige Handelsguterlieferanten haben MASCOT informiert, dass sie in ihren Fabriken
Kinderbetreuungseinrichtungen anbieten, so dass die Mitarbeiter die Moglichkeit haben, wéahrend
der Arbeit ihre Kinder betreuen zu lassen.

Sicherheit und Schulungen

Sicherheitsschulungen und Weiterbildungen werden geplant, implementiert und getestet. Die
Mitarbeiter werden wahrend ihres gesamten Arbeitsverhaltnisses fortlaufend in Sachen Sicherheit
geschult. Dariiber hinaus fihrt MASCOT taglich Sicherheitsbegehungen durch, und es gibt in allen
Abteilungen Sicherheitsbeauftragte. Samtliche Sicherheitsvorféalle werden von uns dokumentiert
und vom Arbeitsschutzausschuss analysiert.

Wir haben mit der drtlichen Feuerwehr eine Kooperationsvereinbarung getroffen, in deren Rahmen
sie gemeinsam mit uns die Belegschaft zum Thema Brandbek&ampfung schult. Dies erfolgt im
Zusammenhang mit Probeevakuierungen der Fabriken. Daruiber hinaus bilden die Arzte von
MASCOT kontinuierlich in Erster Hilfe aus. Wir bieten unseren Mitarbeitern auch Schulungen zur
Sicherheit auBerhalb der Arbeitszeit an, zum Beispiel zur Verkehrssicherheit.

Die von den Handelswarenlieferanten durchgefiihrten Sicherheits- und Erste-Hilfe-Schulungen
werden regelmafig auditiert und haben bei der Kommunikation mit MASCOT Prioritét.

5.2 Audits von Handelswarenlieferanten

Ublicherweise durchlaufen alle Lieferanten von Handelswaren ein griindliches jahrliches Audit, das
von einem unabh&ngigen Dritten, ndmlich SGS, durchgefuhrt wird. Wie im COVID-19-Nachtrag
beschrieben, konnten die SGS-Audits im Jahr 2021 nicht durchgefuhrt werden. Damit sind die
BSCI-Audits die einzigen Audits, Giber die MASCOT neben den SAI-Audits unserer eigenen
Produktionsstétten berichten kann.

5.3 Lohne und Preise

In unseren eigenen Produktionsstatten in Vietnam und Laos ist das Verhaltnis zwischen dem
Selbstkostenpreis des Produkts und den Gehéltern der Mitarbeiter nachvollziehbar. Bei den
Handelswarenlieferanten ist dies jedoch schwieriger.

In MASCOTs eigenen Produktionsstatten erhalten die Mitarbeiter zusatzlich zu ihrem Gehalt
kostenlose Leistungen wie Mittagessen und medizinische Versorgung. Das Verhaltnis zwischen
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produktiver Leistung und Gehaltern tragt dazu bei, Arbeitskréfte im Unternehmen zu halten, und
verhindert gleichzeitig ibermafige Uberstunden.

Wir haben keinen Einfluss auf das Lohnniveau bei den Handelswarenlieferanten. Stattdessen
bestimmt MASCOT die Preise auf der Grundlage von Verhandlungen und unserer Erfahrung aus
der eigenen Produktion sowie dem Selbstkostenpreis und den Produktionskosten der Produkte.
Zur Absicherung der Mitarbeiter fihren wir externe Audits mit Befragungen und Dokumentation der
Arbeitsbedingungen sowie der Analyse von Lohn- und Gehaltsabrechnungen durch, um
sicherzustellen, dass die Bedingungen der Belegschaft den erwarteten Standards entsprechen.
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6. Bemithungen und Fortschritte der

Lieferanten

6.1 MASCOT-Produktionsstatten

in Laos und Vietnam

Produktionsstatte
MASCOT

% der Gesamt-FOB von

Betrieblicher Aushang
Informationsblatt fur
Beschaftigte

Audits (2021)

MASCOT Vietnam und Mehr als 2/3 der gesamten Ja, in beiden SAB8000 (bsi), ein Audit in
MASCOT Laos FOB jeder Fabrik
Als Eigentimer der eigenen
Produktionsanlagen tragt man
die volle Verantwortung und - _
verfugt Uber groRen Einfluss. = e o
Dies wird von MASCOT sehr sl B8 ° wm o 557 T8
ernst genommen und . ==
respektiert. o oy
Die Durchfihrung von SRy o8 =
KorrekturmafRnahmen und . e
Schulungen, die Sicherung von ).
Arbeitsplatzen und das Thema =
Léhne und Gehalter an den = -
Produktionsstandorten  haben e B
fur uns hohe Prioritét. 9 °
Die SA8000-Audits und -
Zertifizierung helfen uns, die o
sozialen Bedingungen in unseren Produktionsstatten in Laos und
Vietnam zu dokumentieren und kontinuierlich zu verbessern. A

o O
Bei dem SAIl-Audit unserer Fabrik in Vietham wurden 2021 keine ;
Abweichungen festgestellt, und auch aus dem Jahr 2020 lagen keine pow “??m 3
Abweichungen vor, die bewertet werden mussten. -

= o o

Das SAIl-Audit in Laos ergab nur geringflgige Feststellungen und £m°

Beobachtungen, die im Jahr 2021 zu beheben sind. Die Malihahmen
zur Behebung der Abweichungen im Jahr 2020 wurden Uberprift. In
Bezug auf die Feststellungen des Jahres 2021 wurden Korrekturmafnahmen geplant, und einige

Abweichungen bereits behoben.
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6.2 Produktionsanlagen der Handelswarenlieferanten

Bangladesch

MASCOTs Zusammenar
Handelswarenliefe | beit mit
ranten (eigene MASCOT
Namen) (Anzahl en-

2021)

Unterzei
chneter
Lieferant

Jahre, Stand Kodex

Nachweis des
betrieblichen
Aushangs

,Informationsblatt
fiir Beschiftigte“

Besucht im
Jahr 2021

Audits

MASCOT-1-BD 11 Ja

Ja

Ja, von lokalen
Mitarbeitern

BSCI (Intertek)

MASCOT-2-BD 2 Ja

Ja

Ja, von lokalen
Mitarbeitern

BSCI (amfori)

MASCOT arbeitet in Bangladesch mit
einem neuen sowie seit Uber 10
Jahren mit einem  erfahrenen
Handelswarenlieferanten zusammen.
Wir stehen in laufendem Kontakt mit
den Fabriken, die auch regelmaRig
von unseren eigenen lokalen
Mitarbeitern besucht werden.

In  Anbetracht der Pandemie und
unseres Schwerpunkts ,Sichere und
gesunde Arbeitsplatze® im Jahr 2021
ist anzumerken, dass MalRnahmen zur
Einddmmung der Pandemie in dem
von der Landesregierung
vorgeschriebenen Umfang ergriffen
wurden.

Unsere Handelswarenpartner in
Bangladesch sind Mitglieder des
internationalen ACCORD on Fire and
Building Safety in Bangladesch.

Ein soziales Thema von besonderer
Bedeutung in Bangladesch ist die
Diskriminierung und
geschlechtsspezifische  Bel&stigung.

Deshalb achten wir bei den Audits sehr genau auf diese Punkte. Es wurde tberprift, dass keine
Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft, der Kastenzugehdrigkeit, der Religion, des
Alters, des Geschlechts oder des Familienstands stattgefunden hat. Beide Lieferanten haben eine

X
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Anti-Diskriminierungsrichtlinie ausgearbeitet und den Mitarbeiter vorgelegt.

Hinsichtlich des MASCOT-1-BD-Audits liegt die Gesamtbewertung weiterhin auf dem dritthochsten
Rang, mit einer Spitzenbewertung in 9 der insgesamt 13 Leistungsbereiche. Die Lohne fir eine
regulare Beschaftigung schwanken zwischen dem lokalen Mindestlohn und dem existenzsichernden
Lohn. Uberstunden werden auf freiwilliger Basis geleistet. Bei einigen Arbeitnehmern wurde
festgestellt, dass sie die zulassigen Uberstunden pro Woche (12 Stunden) und pro Tag (2 Stunden)
Uberschritten hatten und nach den 6rtlichen Gesetzen vergutet wurden. Wir stehen mit unseren
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Handelswarenlieferanten im Dialog Uber dieses Thema und die entsprechenden
AbhilfemalZnahmen.

Hinsichtlich des MASCOT-2-BD-Audits liegt die Gesamtbewertung weiterhin auf dem dritthdchsten
Rang, mit einer Spitzenbewertung in 8 der insgesamt 13 Leistungsbereiche. Die Léhne fir eine
regulare Beschaftigung richten sich nach dem gesetzlichen Mindestlohn. Es wurden keine Falle
von unfreiwilliger Uberstundenarbeit oder verspateter Bezahlung festgestellt. Fur das Jahr 2021
wurden keine tibermaRigen Uberstunden verzeichnet.

China

MASCOTs Zusammenarbeit | Unterzeichneter | Nachweis des Besucht im Audits

Handelswarenlieferanten | mit MASCOT Lieferanten- betrieblichen Jahr 2021 (2021)

(eigene Namen) (Anzahl Jahre, Kodex Aushangs

Stand 2021) ,Informationsblatt
fur Beschéftigte*

MASCOT-3-CH 11 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

MASCOT-4-CH 10 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (ALGI)

MASCOT-5-CH 9 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

MASCOT-6-CH 8 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

MASCOT-7-CH 6 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

MASCOT-8-CH 7 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

MASCOT-9-CH 3 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

MASCOT-10-CH 4 Ja Ja Ja, von lokalen | BSCI
Mitarbeitern (amfori)

Wir haben in China Mitarbeiter vor Ort, die die Fabriken regelmafiig besuchen und dort die
Arbeitsbedingungen und -anforderungen, die Sicherheitsvorschriften und die Qualitat iberwachen
und kontrollieren. Dies gewahrleistet auch wahrend COVID-19 einen personlichen Kontakt zu den
einzelnen Lieferanten vor Ort und die Kommunikation in der Landessprache.

In Anbetracht der Pandemie und unseres Schwerpunkts ,Sichere und gesunde Arbeitsplatze“ im
Jahr 2021 ist anzumerken, dass Maflinahmen zur Einddmmung der Pandemie ergriffen und bekannt
gegeben wurden. Es wurden haufig Tests durchgefuhrt und die chinesische Impfstoffeinfihrung
erfolgt unter der Oberhoheit der Regierung. Alle Audits des Jahres 2021 ergaben im
Leistungsbereich Arbeitsschutz bei den chinesischen Lieferanten eine Spitzenbewertung, mit
Ausnahme von zwei Lieferanten, die die zweithdchste Bewertung erhielten.

Die Rechte der Arbeitnehmer, die Vereinigungsfreiheit und tbermaRige Uberstunden sind in China
wichtige soziale Themen. MASCOT achtet dabei bei den Audits sehr genau auf diese Punkte. Es
wurde Uberprift, dass keine Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft, der
Kastenzugehorigkeit, der Religion, des Alters, des Geschlechts oder des Familienstands
stattgefunden hat.

Fast alle Lieferanten haben in den Leistungsbereichen Arbeitnehmerbeteiligung und -schutz,
Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen Top-Bewertungen erhalten. Es gab nur geringe
Abweichungen bei einigen wenigen Lieferanten.

Bei einigen unserer chinesischen Lieferanten finden wir Abweichungen in Bezug auf ibermatige
Uberstunden. Diese Feststellungen wurden in einem Dialog mit den einzelnen Lieferanten dargelegt,
um gemeinsam an einer konstruktiven Losung der strukturellen Herausforderung zu arbeiten.
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Hinsichtlich des MASCOT-3-CH-Audits liegt die Gesamtbewertung weiterhin auf dem dritthéchsten
Rang, mit einer Spitzenbewertung in 10 der insgesamt 13 Leistungsbereiche. Der niedrigste Lohn,
der fur regulare Arbeit am Standort gezahlt wird, liegt iber dem lokalen gesetzlichen Mindestlohn.
Es wurden keine Falle von unfreiwilliger Uberstundenarbeit oder verspéteter Bezahlung
festgestellt. In samtlichen stichprobenmé&Rig kontrollierten Monaten wurden zahlreiche
Uberstunden geleistet (>36 Stunden pro Monat), verursacht durch Personalmangel.

Hinsichtlich des MASCOT-4-CH-Audits liegt die Gesamtbewertung auf dem dritth6chsten Rang,
mit einer Spitzenbewertung in 10 der insgesamt 13 Leistungsbereiche. Der niedrigste Lohn lag
tiber dem lokalen Mindestlohn. Uberstunden waren freiwillig und es wurden keine Verspatungen
bei der Bezahlung von Uberstunden festgestellt. In samtlichen stichprobenmaRig kontrollierten
Monaten wurden zahlreiche Uberstunden geleistet (>36 Stunden pro Monat), verursacht durch
Personalmangel.

Hinsichtlich des MASCOT-5-CH-Audits war das Gesamtergebnis die dritthtchste Bewertung. In 9
der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die hdchste Punktzahl erreicht. Es gab keine
Anmerkungen in Bezug auf Lohnniveau, unfreiwillige Uberstunden oder verspéatete Zahlungen,
allerdings wurden tibermaRige Uberstunden festgestellt. Dieser Auditbericht weicht von den
anderen ab, da er Anfang 2022 durchgefiihrt wurde.

Hinsichtlich des MASCOT-6-CH-Audits war das Gesamtergebnis die dritthéchste Bewertung. In 10
der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die hdchste Punktzahl erreicht. Es gab keine
Anmerkungen in Bezug auf Lohnniveau, unfreiwillige Uberstunden oder verspatete Zahlungen. In
samtlichen stichprobenmaRig kontrollierten Monaten wurden zahlreiche Uberstunden geleistet
(>36 Stunden pro Monat), verursacht durch Personalmangel.

Hinsichtlich des MASCOT-7-CH-Audits war das Gesamtergebnis die zweithdchste Bewertung. In 9
der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die hdchste Punktzahl erreicht. Die regularen Léhne
aller in die Stichprobe einbezogenen Arbeitnehmer entsprachen dem lokalen existenzsichernden
Lohn. Es gab keine Feststellungen zu Uberstunden, (un)freiwilliger Arbeit oder Zeit und Art der
Bezahlung.

Hinsichtlich des MASCOT-8-CH-Audits war das Gesamtergebnis die dritthtchste Bewertung. In 9
der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die hdchste Punktzahl erreicht. Es gab keine
Feststellungen zu Léhnen unterhalb des gesetzlichen Mindestlohns. Es wurden keine Félle von
unfreiwilliger Uberstundenarbeit oder verspateter Bezahlung festgestellt. In zwei von drei
stichprobenmaRig kontrollierten Monaten wurden zahlreiche Uberstunden geleistet (>36 Stunden
pro Monat), verursacht durch Personalmangel.

Hinsichtlich des MASCOT-9-CH-Audits war das Gesamtergebnis die dritthéchste Bewertung. In 9
der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die hochste Punktzahl erreicht. Der niedrigste Lohn,
der fur regulére Arbeit am Standort gezahlt wird, liegt iber dem gesetzlichen Mindestlohn.
Uberstunden wurden freiwillig geleistet und rechtzeitig bezahlt. In den meisten stichprobenmaRig
kontrollierten Monaten wurden zahlreiche Uberstunden geleistet (>36 Stunden pro Monat),
verursacht durch Personalmangel.

Hinsichtlich des MASCOT-10-CH-Audits war das Gesamtergebnis die dritthéchste Bewertung. In 7
der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die hdchste Punktzahl erreicht. Der niedrigste Lohn,
der fur regulare Arbeit am Standort gezahlt wird, entspricht sowohl dem gesetzlichen Mindestlohn
als auch dem berechneten existenzsichernden Lohn. Uberstunden wurden freiwillig geleistet und
rechtzeitig bezahlt. In zwei von drei stichprobenméalfig kontrollierten Monaten wurden zahlreiche
Uberstunden geleistet (>36 Stunden pro Monat), verursacht durch Personalmangel.
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Vietnam

MASCOTs Zusammenarbeit | Unterzeichneter | Nachweis des Besucht im Audits
Handelswarenlieferanten | mit MASCOT Lieferanten- betrieblichen Jahr 2021 (2021)
(eigene Namen) (Anzahl Jahre, Kodex Aushangs
Stand 2021) sinformationsblatt
fiir Beschaftigte”
MASCOT-11-VN 11 Ja Ja 2021 SGS
aufgrund von
COVID-19
nicht moglich.
Besucht im
Jahr 2019.
Im Jahr 2021 hat MASCOT mit einem Lieferanten in Vietnam -
zusammengearbeitet (zusatzlich zu unserer eigenen Produktionsstétte). Dieser PR

Lieferant ist seit Kurzem nach dem Standard SA8000 zertifiziert und arbeitet

seit Uber einem Jahrzehnt mit MASCOT zusammen.

Hinsichtlich des MASCOT-11-VN-Audits stellt die Prifungsgesellschaft (SGS)
keine Gesamtbewertung zur Verfiilgung. Stattdessen wurden sechs geringflgige
Abweichungen aufgelistet. Es ging dabei hauptsachlich um die Uberstunden
einiger Arbeitnehmer, aber auch um die mangelnde Kenntnis der SA8000-

Anforderungen.

Wir haben diese Themen intern gehandhabt und den Lieferanten in einen

konstruktiven Dialog zur Behebung der Probleme eingebunden.

o o

off of

Turkei
MASCOTs Zusammenarbeit | Unter- Nachweis des Besucht Audits | Compliance bei
Handelswaren- | mit MASCOT zeichneter betrieblichen im Jahr (2021) | spezifischen
lieferanten (Anzahl Jahre, Lieferanten- | Aushangs 2021 Risiken
(eigene Stand 2021) Kodex »Informationsblatt (Syrische
Namen) fiir Beschiftigte“ Flachtlinge, die
in der
tirkischen
Bekleidungs-
industrie
arbeiten)
MASCOT-12- 7 Ja Ja 2021 BSCI Unterzeichneter
TR aufgrund (amfori) | sCOC-Nachtrag
von
COVID-19
nicht
moglich.
Besucht im
Jahr 2019.
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Im Jahr 2021 haben wir die
Zusammenarbeit mit unserem
tirkischen
Handelswarenlieferanten
fortgesetzt.

Ein sozial relevantes Thema in

der Tirkei ist die Ausbeutung o
syrischer Flichtlinge in
Bekleidungsfabriken. Im Laufe
des Jahres 2021 haben wir
den unterzeichneten Zusatz
zum  Verhaltenskodex  fur
syrische Fluchtlinge erortert
und eingesammelt sowie den

Nachweis fir den Aushang der Informationsblatter fiir Arbeitnehmer in tirkischer Sprache erhalten.

Hinsichtlich des MASCOT-12-TR-Audits war das Gesamtergebnis die zweithdchste Bewertung. In
9 der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die héchste Punktzahl erreicht. Der niedrigste Lohn,
der fur regulére Arbeit am Standort gezahlt wird, entspricht dem gesetzlichen Mindestlohn, wird
Uber ein Bankinstitut Gberwiesen und an die Sozialversicherung gemeldet. Die tbrigen L6hne und
Uberstundenléhne werden in bar ausgezahlt. Uberstunden wurden freiwillig geleistet und
rechtzeitig bezahlt. Allerdings gab es einen Fall, in dem die zulassige Arbeitszeit von 7,5 Stunden
in einer Nachtschicht Uberschritten wurde, sowie einige Falle, in denen die vorgeschriebene
Ruhezeit von 11 Stunden nicht eingehalten wurde. Fir diese Feststellungen wurden

KorrekturmafBnahmenplane erstellt und die entsprechenden Maflinahmen abgeschlossen.

Kambodscha
MASCOTs Zusammenarbeit | Unterzeichneter | Nachweis des Besucht im Audits
Handelswarenlieferanten | mit MASCOT Lieferanten- betrieblichen Jahr 2021
(eigene Namen) (Anzahl Jahre, Kodex Aushangs
Stand 2021) »Informationsblatt
fur Beschéftigte*
MASCOT-13-KH 6 Ja Ja 2021 aufgrund | BSCI
von COVID-19 | (amfori) 2020
nicht mdglich.
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Im Jahr 2021 haben wir die

Zusammenarbeit mit unserem "-‘?’
kambodschanischen [rocicuce] ]
Handelswarenlieferanten fortgesetzt. Die S e 2
Fabrik erhalt regelméafige Besuche unserer o
Mitarbeiter in Kambodscha, die unter
anderem die Qualitat der Produkte vor der o =
Auslieferung prifen. )
m e IMONOROM
In Anbetracht der Pandemie und unseres ° ° o
. o
Schwerpunkts  ,Sichere und gesunde eocco: I
Arbeitsplatze“ im Jahr 2021 ist anzumerken, ° %
dass MaRnahmen zur Einddmmung der e o e
Pandemie in dem von der Landesregierung o o
vorgeschriebenen Umfang ergriffen wurden.
AuBerdem werden haufig Tests durchgefiihrt )
und landesweit Impfstoffe bereitgestellt, e
wobei der Lieferant die zweite Impfdosis flr )
samtliche Mitarbeiter zur Verfiigung gestellt
hat.
Daher war es nicht moglich, Audits fur das Jahr 2021 durchzufihren, um zu erfahren, wie unser
kambodschanischer Handelswarenlieferant COVID-19 und die Vorschriften gehandhabt hat. Das
Audit 2020 war daher im Bereich der sozialen Verantwortung die fundierte Grundlage flr unsere
Zusammenarbeit mit dem Lieferanten. Obwohl amfori das Audit flr einen Zeitraum von zwei
Jahren fur gultig erklart hat, wirden wir ein jahrliches Audit vorziehen.
Hinsichtlich des MASCOT-13-KH-Audits war das Gesamtergebnis die zweithéchste Bewertung. In
11 der insgesamt 13 Leistungsbereiche wurde die héchste Punktzahl erreicht. Der Mindestlohn lag
Uber den gesetzlichen Anforderungen, und die Pramien entsprachen den lokalen Gesetzen. Es
wurden keine tibermaRigen Uberstunden festgestellt. Die Uberstunden wurden freiwillig geleistet,
punktlich bezahlt und zu den gesetzlich vorgeschriebenen Satzen.
Laos
MASCOTs Zusammenarbeit | Unterzeichneter | Nachweis des Besucht im Audits
Handelswarenlieferanten | mit MASCOT Lieferanten- betrieblichen Jahr 2021
(eigene Namen) (Anzahl Jahre, Kodex Aushangs
Stand 2021) ,Informationsblatt
fiir Beschéftigte”
MASCOT-14-LA 6 Ja Ja Ja, Besuche MASCOT-
durch MASCOT- | Audit
Mitarbeiter in
Laos

Im Jahr 2021 haben wir die Zusammenarbeit mit unserem laotischen Handelswarenlieferanten
fortgesetzt. Die Fabrik erhélt regelmalige Besuche unserer Mitarbeiter in Laos, die unter anderem
die Qualitat der Produkte vor der Auslieferung prifen und Audits auf der Grundlage des SA8000-
Standards durchfiihren. Es handelt sich um einen fortlaufenden Prozess mit dem Ziel, die Audits
und die Korrekturmaflinahmen zu optimieren. Fir das Jahr 2021 haben wir unser Audit-Verfahren
mit dem Fair Wear Audit Quality Assessment Tool bewertet und mit ihm gearbeitet.
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In Anbetracht der Pandemie und unseres Schwerpunkts ,Sichere und gesunde Arbeitsplatze® im
Jahr 2021 ist anzumerken, dass MalRnahmen zur Eindammung der Pandemie ergriffen wurden, z.
B. durch die Verteilung von Desinfektionsgel und Mund-Nasen-Schutz. Trotz des Lockdowns im Jahr
2021 hat der Handelswarenlieferant die Gehalter in voller Hohe gezahlt.

Das MASCOT-14-LA-Audit hat ergeben, dass ein Arbeithehmervertreter

erforderlich ist. Der niedrigste Lohn, der fir regulére Arbeit am Standort ¢ |
gezahlt wird, stimmt mit dem gesetzlichen Mindestlohn tberein. o
Uberstunden wurden freiwillig geleistet und rechtzeitig bezahlt. ° ==

o

°
off °Eﬂ

7. Umgang mit Beschwerden

Im Rahmen der FWF-Mitgliedschaft von MASCOT mussen alle

Lieferanten den FWF-Kodex fur Arbeitspraktiken und das Informationsblatt flir Arbeitnehmer gut
sichtbar in der Fabrik aushéangen. Hier finden die Mitarbeiter Informationen Uber ihre Rechte und
Beschwerdemdglichkeiten — einschliellich der Méglichkeit, sich direkt an Fair Wear zu wenden,
wenn Probleme auftreten, die nicht unmittelbar in der Fabrik geklart werden kénnen. Um zu
bestétigen, dass diese Materialien ausgehangt wurden, missen die Lieferanten eine visuelle
Dokumentation vorlegen.

Um die Verbreitung von Informationen tber die Rechte und Méglichkeiten von Arbeitnehmern zu
verbessern, werden Handelswarenlieferanten daraufhin Uberprift, ob sie Systeme fur die Meldung
von Missstéanden und andere Beschwerdesysteme eingerichtet haben. In unseren eigenen
Produktionsstatten in Vietnam und Laos haben wir ein anonymes Hinweisgebersystem
eingerichtet, das sowohl bei internen als auch bei externen Stellen verankert ist. Wir haben zudem
Fragebdgen zu Arbeitnehmerrechten und -mdéglichkeiten an alle unsere Handelswarenlieferanten
verschickt, die sowohl von der Geschéftsfiihrung als auch von der Belegschaft auszuftillen sind.
Dadurch erhalten wir einen Uberblick tiber den Wissensstand der Lieferanten und kénnen so
unsere Handelswarenlieferanten einbeziehen und unterstitzen.

Wie im Jahr 2020 haben wir auch im Jahr 2021 von Fair Wear keine Beschwerden Uber die Rechte
der Mitarbeiter erhalten. Wir sehen das Ausbleiben von Beschwerden als einen Beleg daflir an,
dass die Rechte der Mitarbeiter respektiert werden.

8. Schulungen und Kommunikation

8.1 Unsere eigene Belegschaft

2021 war fur MASCOT das zweite volle Jahr der Mitgliedschaft bei der Fair Wear Foundation.
Trotz der anhaltenden Pandemie setzten sich die Bemuhungen zur Information der Arbeitnehmer —
insbesondere in den eigenen Fabriken, aber auch bei den Handelswarenlieferanten — auch in
diesem zweiten Jahr fort.

Die Mitarbeiter in unseren Fabriken in Vietnam und Laos haben an Schulungen teilgenommen,
ihnen wurden die Plakate vorgestellt und sie erhielten allgemeine Informationen Uber die
Mitgliedschaft in der FWF und den Kodex fur Arbeitspraktiken. Parallel zu den jahrlichen SA8000-
Audits an unseren Standorten in Laos und Vietham werden (zufallig ausgewé&hlte) Mitarbeiter nach
ihrem Wissen Uber die Arbeitsstandards befragt.
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Im Jahr 2021 legte MASCOT aulRerdem einen besonderen Schwerpunkt auf die interne
Verbreitung des Wissens Uber die Fair-Wear-Mitgliedschaft. Dies beinhaltete die Fortsetzung der
Schulungen fir die Vertriebs- und Beschaffungsmitarbeiter. Sowohl die Schulungen als auch der
Dialog werden von der Abteilung fir Unternehmensverantwortung koordiniert und begleitet.
AulRerdem werden regelmé&Rig Prasentationen tber unsere soziale Verantwortung far
verschiedene Abteilungen und relevante Personen durchgefiihrt. Dabei beziehen wir uns auch auf
die Fair-Wear-Mitgliedschaft.

Im vergangenen Jahr haben unsere Abteilungen, die mit Kunden in Kontakt stehen, einen
starkeren Fokus auf die Unternehmensverantwortung festgestellt. Dadurch eréffneten sich mehr
Ansatzpunkte und Gelegenheiten, den Kodex fur Arbeitspraktiken und die allgemeine Arbeit im
Bereich der sozialen Verantwortung bekannt zu machen. Dies hat das Interesse und die
Kompetenzen im Bereich der sozialen Verantwortung im gesamten Unternehmen weiter gestarkt,
da die wirtschatftlichen Vorteile der Zusammenarbeit mit einem FWF-Mitglied dazu motivieren,
»-mehr zu tun®.

8.2 Externe Lieferanten

Im Jahr 2021 haben wir uns auch weiterhin darauf konzentriert, in allen Fabriken ein Bewusstsein
fur Arbeitnehmerrechte zu schaffen. Dies erfolgte durch Praktiken von Fair Wear, wie z. B. die
Verteilung von Informationsblattern und Fragebdgen an die Arbeithehmer, war aber auch ein fester
Bestandteil von Audits durch Dritte und ein Schwerpunkt der Beschaffungsabteilung von MASCOT.

MASCOT achtet auf Schulungsprogramme oder andere Malinahmen, die vom Management der
Produktionsstatten ergriffen werden, um die Arbeitnehmer tber ihre Rechte und Mdglichkeiten zu
informieren. An unseren eigenen Produktionsstandorten wurden die Schulungen unter
Berticksichtigung der MalRnahmen zum Schutz vor COVID-19 durchgeflihrt.

9. Transparenz und Kommunikation

MASCOT kommuniziert aktiv Uber unsere Mitgliedschaft bei der Fair Wear Foundation. Konkret
bedeutet dies, dass wir Uber unsere Website, Uber soziale Medien und in anderen
Marketingmaterialien tber die Mitgliedschaft informieren. Dies gilt jedoch nicht nur fur die Fear-
Wear-Mitgliedschaft, sondern auch fir die Information tber die SA8000-Zertifizierung und die
durchgefuhrten Unternehmensmaf3nahmen, die Arbeitsbedingungen und den Verhaltenskodex.

Beim Fair Wear Brand Performance Check 2020 hat MASCOT in Bezug auf die Transparenz
unserer Produktionstiberwachung ein Ergebnis von 99 % erzielt. Da Transparenz und
Kommunikation fur den Fortschritt und die Verbesserung der sozialen Verantwortung entscheidend
sind, legen wir sowohl auf unser eigenes transparentes Verhalten als auch auf eine offenere
Beziehung zu unseren Kooperationspartnern grof3en Wert.

10. Einbindung von Interessenvertretern

Schon vor der Griindung der Fabriken in Vietham und Laos hat sich MASCOT darauf konzentriert,
unsere ethische, soziale und 6kologische Verantwortung als Unternehmen wahrzunehmen. Wir
arbeiten mit verschiedenen Verbanden, Organisationen und Behdrden zusammen, um sowohl
Wissen zu teilen als auch ein Bewusstsein fir die Bedeutung guter Arbeitsbedingungen fiir die
Mitarbeiter zu schaffen.
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MASCOT Vietnam steht unter anderem im standigen Dialog mit vielen Partnern wie dem
Department of Labour, Invalids and Social Affairs (DOLISA), der viethamesischen Gewerkschaft,
ILO Vietnam und anderen Interessenvertretern in diesem Bereich.

MASCOT unterstitzt Mitarbeiteraktivitaten mit rund 10.000 USD jahrlich, wie z. B. das alle drei
Monate stattfindende Teambuilding oder die betrieblichen Fu3ballteams.

Im Laufe der Jahre wurden MASCOT Vietnam und MASCOT Laos mehrfach fir gute
Arbeitsbedingungen ausgezeichnet und als Unternehmen gewdrdigt, die eine besondere
Verantwortung gegeniiber den Mitarbeitern bernehmen. Darlber hinaus werden MASCOT
Vietnam und MASCOT Laos oft als Vorreiterunternehmen bei der Verbesserung der
Arbeitsbedingungen ihrer Mitarbeiter erwahnt.
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